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BELGISCHE HUISARTS IS EUROPEES KAMPIODEN VISITE RIJDEN

Dienstverlening
of prostitutie?

Lange werkdagen, een bescheiden inkomen, patiénien die huishezoek heel gewoon
vinden en die bovendien direct naar de specialist kunnen stappen als zij dat willen.

Zig daar het lot van hwisartsen in Vlaanderen. Een kijkje over de zuidergrens
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lin cerste patitnt zag ik vanmorgen om zeven i,

Op een pormale dag werk (K den vt vwaall wur”
Heet is halfl ten s avonds, Het bnterview met hubsarts Guido
Dehaes i het dorp Kapelle-op-den-Bos (8000 inwarners,
15 kilomester van Mechelen) wordt onderbroken door esn
telefontje. “Sorry, dat was een patignt, Tk moet er straks nog
even lanps, Maar doe rustig aan, Als ik om half elf vertrek, is

et uukgutd."

Patiénten willen soms
weten wanneer de huisarts
precies langskomt, omdat ze
nog naar de kapper willen

Huisartsen in Viaanderen maken lange dagen, zoveel is dui-
delijk, Sinds begin dit jaar hebben de zestien huisarsen wit
Eapelle-op-den-Bos ¢n het nabiigelegen dorp Zemst een
avinadl- en nachidienst geerpankseerd. *Yanal pes vur s avonds
kan ik mijin antwoordapparaat aanzetten. Patienten die bel-
len, horen dan welke huisarts van wachi is. Maar ik beslis zelf
of ik hem aaneet, Dat geldt ook voor de weekeinden, Drele
keer per jaar hebben alle zestien huisirsen van de lokale
kring cen heol weekend wachtdienst. Saar als ik op somdag
oo comaultanes of hulshbesseken row willen doen, dan hauda
niemand mij wegen. s Nachs kunven pati@iten maj aljd
bellen, Trat gebeiart echier relden, een keer of viji per paar. En
dan is het meestal ook echl werieus”

Kamploen

Visarmae hulsartsen maken niet albesan |unge -ll.at[:n, de Belyen
::i;'n Eumpuuh Eamp'in:n huisbezoeken (al disen hun Waalss
-m-"cHu': er I'II"JtI, meer}. Het komt voor dat [uTiEme-;n namn de
telefoon vragen of we weten wanneer de hwisarts precies
denkt langs t¢ komen op @n ronde, omdat 2= nog naar de
kapper wilken, “Ruim 4 procent van mijn prestaties (ver-
richtingen, red.| vinden plants bij de patignt thuis®, schat

Fitwm Lavisss

Fomi's:

Hufsarts fuide Dehoes; “Doe fe higr 0 Weandemn als hlsan's
gaen huishepoeien, dion kun g e prakiih wel siwlfen.”

huisarts Dehaes, “Ouderen hebben vook geen auto en de
afstand naar het kabinegt (de behandelkamer, red.) is in sen
landelijke gemeente zoals Kapelle-op-den-Bos dan vank te
groot, [k probeer miin patidnien overigens wel duidelizk te
mmiaken dat ik mifn werk hier in de spreckkanmier beter kan
doen dan bij hen thuis. Crat heeft wel wat effect gehad,”
Miet alleen bij Dehases, Het aantal huisbezocken van Viaamse
huisartsen is de laatste jaren afgenomen, vertelt professor
lan Dhe Magseneer van de vakgroep huisartspeneeskande van
de Universiteit Gent. " Decennialang schommebde het rond de
43 procent van alle consultanies, gemiddedd, Mu s ber gezaks
naar 3¢ procent” In Nederland is het 9 procent.

De Maeseneer: “V0aamse hulsarsen kojgen bijna uitslaitend
betaald per prestatie. Hoe meer oonsultaties, hoe loger het
bnkorsen dus. Patiénten hoeven gich daarnaast n Yiaanderen
niel in te schriven bij een huisarts, 2eker vroeger waren r
huisarisen He:rbuuﬁ.h[e[ andere worden, als sen patiént #jn
huisheroek, slaapmiddelenrecept of xiekiehriefje voor de
werkgever bij hulsarts A niet krijgt, dan gaat hij naar huis-
arts 3. En desnoods naar C of [0 Veel huoisartsen cipn xelfs
geneigd s avonds laat op huisberoek te gaan als iemand belr
die #e niet kennen, Allemaal in de hoop dat dece patiént

wosrtaan naar jou ral komen”

Ondenkbaar

Huisarts Diehnes erkent het dilemima, maar ziet het pist 20
swart-wit, " Het i constant zoeken naar een evenwicht tussen
diepstverlening en prostitutie, Enerzijds heb je er financieel
belang bij om je patiénten tevreden te houden, Aon de ande-
e kant wil je abs huisarts je patiénten ook goed verzorgen en
de tijd voor hen nemen. Ik denk dat ik zelf een redelijke
balans gevonden heb, Als patiénten mii bellem voor een
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huisbezoek en ik heb niet het gevoel dat het echt dringend 1s,
rullen ze wal geduld mocten hebben, Verder vind ik het be-
langrijk goede kwalitzit te leveren en bii te blijven mel nicuwe
ontwikkeliagen. Patienten merken «dat,”

Reclama

Liit een recente studie van NIVEL'WORK blijks dat in Nexler-
land drigkwart van de patiénten die s moTgens belt diezelfde
dag nog terecht kan. Vin de patignten die 's middags bellen,
is dat slechis 8.7 procent. "Dat is ondenkbaar in Visanderen”,
meeent huisarts Dehaes, "Als @ dat hier doet, kun je je praktijk
wel sluiten, Vergeet met dat huisartsen in Viaanderen geen
vast paticntenbestand hebben, Je moet dus patiénten binnen

haken, maar je mag geen reclame maken. Als je niet de kans
krijgt een bestannde praktijk over 1e kopen, kun je in feite
alleen maar sen hordje Hulsarls' 2an de dewr hangen. En dan
maar wachien tof er patifnten komen. Er zim collegas die
lidd worden van de voetbalelub, of die hun vrouw lid maken
i -.r.ruwrnm‘p_nniuliﬂ., i o die manier F'iltitl!-lt'l'l ke
kunnen werven. Dat heb ik zelf nooit gedaan, Tk heb wel het
geluk pehad dat een deel van de patiénten wit de praktifk waar
ik eerst werkie met mij is meegegaan, toem mijn collega on ik
2o ver wil elkaar waren gegroeid dut ik veor mezelf begon,
O dit moment heb ik wo'n duizend patignten die ik regel-
matig zie, goed voor rim vierduizend consilien per jaar,
een stuk of achitien per dag dus: Naar verwachting zal dat
disar masnd-tot-maemnd reclame nog groeien naar het lande-
lijlee gemibddelde van vijiduizend,”

b

Het politicks debat over de toekomst van de huisarisgenees

kundde in Relgié draait om de viaag of patiénten gestimu

leerd, of welts |:|;|:1:|1l.-|:|np,c'r|.,..-.-:| e moeien worden eerst naar
de huisorts te gean voordat ze naar de specialist mogen, in
Belgisch jargon ‘echelonnering’ genoemd, "De grootste art

senorganisatic, waar specialisten veruit in de meerderhesd
zijm, is fel tegen”, schetst professor De Magseneer de stuatis

"Volksperondheid is danrenboven een bevoegdheid van de
Belgische regering, miet wan de Viaamise. Minister Hudy
Dremotte ven de Waalse Parti Socialiste wil aan het hidige
ayateem niets veranderen omdat daar in Walloni® weinig
betvosehie aan is. Een groot deel van de Viaamse hoisartsen is
echier omievreden over hun werk en hun positse in de ge-
sondleldarorg. Als ik lees dat de voorzitter van de vereniging
van gynaccologen wegt dat 72 procent wan het werk dal
prnaccalogen doen ook door huisarisen gedaan kan worden,
dan is wel duidelitk waarom. Voor kinderarisen geldn in
grote lijnen heteelfde. Alemnal omedat patiénten in Belgi de
vrijheid hebben elke arts onbeperkt te readplegen, Libevale
l::em'u:n:lu.l.r.l.ll.'. roals dat hier heet”

Bijna geen enkele Belgische
huisarts kan zich
een assistente veroorloven

Voor elke raadpleging bij een arts mocten patiénten wel een
zogeheten ‘rempeld’ ofiewel eigen bijdrage betalen. Gemid-
deld is dat eenvijfde van het honorarium maar voor de
huisarts is dat 33 procent, Belgische huisartsen mogen sechis
18 eurs per consult vragen. Professor De Maeseneer: "Le
grote vraag in de discussie over de echelonnering 1s nu of
patitnten die door de huisarts worden verwezen naar de
apecialist voor dat consult bij die spekialiss geen of minder
remgeld rouden moeten betalen, Remgeld hij een specialist
s heel vaak hoger dan bij de huisarts. Het zou dus voor
patienten santrekkelijk worden seret naar de hoisarts e
gaan, De redenering is natierkipgh dat 2e daarma misschien
hebermaal mict mcer naar de specialist pasn, omdat dat in veel
gevallen ook niet nndig s,

Een vvergrote meerderheid van de Vliaamse huisartsen &
inmiddels vidr cchelonnering, Hutsarts Diehaes bliph echiter
sceptisch. “Gynaecologen klagen wel dat #ij veel huisarisen-
werk docn, maar er worden beel wat specialisten werkeloos
als de kennis en kunde van de huaisartsen beter benut mou
worden, Ik zie het dan ook nog niet 20 snel gebeuren, Als de
echelomnering er al komi, dan toch niet vour gynacoologen,
kinderartsen, dermatologen en nogartsen, denk [k

Mogen euro per uur

e financiile positie van huisartsen s ook soderwerp van
pesprek in Viaanderen, “Veel huissrtsen vendienen miet dechi,
maar dat komt emdat ze gemiddeld 55 tor a0 wur per week




werken”, stell professor De Masseneer. Het Viaams Huisart-
sen arlement, een organmatie die ernaar sirecti de verschil-
lende huisarisenverenigingen te laten fuseren, heeft zelfs
berekiend dat huwisrtsen alles meegerekend slechis negen
eirto per uur krjgen,

"D Belgen komen!' kopte D Huisarts in Mederland reim
twee maar peleden. Toen ging het nog om enkele tientallen
huisartsen die tegen cen veel beter salaris als hulssrts of als
verzekeringsarts in MNederland aan de slag gingen. Inmiddels
circuleert het getal van seshonderd, “En daarvan heb ik er
nasg neet veel Zien teraghkeren’; stelt voorzitter Piet Vanden
Bussche van het Vianoms Huizartsen Parlement. " Een hoger
slaris en minder werk op mookere wren, wie wil dat nou niet?
De kekale huisartskringen worden hier met gefinancerd,
roals de Mederlandse DHY en. Bajaia gt e kele husarts kan

zich een assistente veroorloven. [k zou ook graag willen dai

Professor an De Maesernees: =4 aen aatkint 2in sieaomédoelen-

fecedl of riekiebriefie woor de werkgever b uisans & miel krijgl
e goed hif noar felsers %

2§

Yiamngen, net als Mederlanders, van hun werkgever vrij
souden krigen om naar de huisarts te gaan. Mu 2iin de druk-
ste consultatiz-uren tussen vijf uur % middags en acht v
s avoneds. Mist echt prettig voor bet pezinsleven van de hus-

arls,

Wenslijstje

Dok professor De Maeseneer heeft nog wel een wensdipstje
Als gevolg van gijn lidmsaatschap van de Adviescommissie
Eerstelijn van de Nederlandse Gerondheidsraad en na tien
inar redacticlid van Huisars en Wetenschap te sijn geweest,
spreckt hij maet veestand van zaken over Nederand, “Neder-
laindse husartsen anderliandelen al sinds 1949 zelf mei de
porgvereekeraars en de overhewd, In Belgil verlopen dic
gesprekken via algemene arisenorpanisaties, Hierin hebben
in veel opzichten behoudende specialisien de meerderheid
Liteindelijle gaat het geld dus vaak nanr de rickenhuizen
[rat moet natuiardik anders, Verder moet het vak dringend
aanteekkelijker gemaakt worden, onder andere door eche-
lonnering en honorering, We krijgen op dit moment het
conlingenl huisrisen in wpleiding niet eens vol. Op de nie
cenis &0 lange termijn dréigen tekorien, Tk denk ook dat de
.-u::-||.lpr.1kll|l:. nag steeds de meest voorkomende |'||.jl;r_|i|:-
vorm in Viaanderen, zijn langste tijd gehad heeft. Dat is in
Waanderen, en zeher in Wallonié, echrer een revolutionaii
standpunt. Zelfl werk ik twee halve dagen per week in een
witkgerondheidscentrum in Gent, Dar functionesrt prioa,

mmaar er #jn er koch maar zeven van in hedl Viaanderen”

“Ock in Vlaanderen
heeft de solopraktijk zijn
langste tijd gehad"”

Het is naar ziin idee ook niet allemabal koek en & in MNeder

land. “Als in Viaanderen op maandsgocliend bij een patiénte
sen knobbeltic warndi -:r|III.|-\.kI. '.'|l|;ql '\ n'.iddu;.r_'. EEr IMARTTITHE

prafie, Inclusief ierugkoppeling naar de huisarts [rinsdag-
ochiend g5 er dan, indden nod 1, cen anderzoek bii azn borst-
cemirem, waarna de patignie meteen te horen L::riip_'. welke
behandeling voongesteld worde, Met alle wachibijsten lukt dat
in Mederfand nien al e vaak, ben ik bang,” [ 1

HUISARTS IN VLAANDEREN

Feer weten aver worken als higsans In Visanderen? Op de web-
site wawoenp,be van bet Visams Husarsen Parlement siaan
link= maar alle hulsardsen- an Ansenverenigingen in Yisandesen
en Befgit on naar andere redevante medische onganisaties en
instanihes.
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